
 
 

 

 

 

2. รอ้งเรยีนทางไปรษณีย์ ส่งถงึ  ส านักงานพฒันาชุมชนจงัหวดั
ขอนแก่น ศาลากลางจงัหวดัขอนแก่น  

 จ.ขอนแก่น 400000 
 

5. ทางระบบ IT ส านักงานพฒันาชุมชนจงัหวดัขอนแก่น            
E-mail : cddkhonkaen@hotmail.com และ  

Website  : ส านักงานพฒันาชุมชนจงัหวดัขอนแก่น 
Khonkaen.cdd.go.th/services/รบัเรื่องรอ้งเรยีน-รอ้ง 

8. รบัเรื่องรอ้งเรยีนจากเครอืข่ายภาคประชาชนทีเ่ป็น
อาสาสมคัรคอยเฝ้าระวงัการประพฤตมิชิอบของบุคลากรใน

หน่วยงาน 

9. ศูนยใ์หบ้รกิารรบัเรื่องรอ้งเรยีนเคลื่อนที ่ 
ซึ่งเปิดใหบ้รกิารในการจดักจิกรรมจงัหวดัเคลื่อนที่ 

รบัเรื่องรอ้งเรยีน/รอ้งทุกข ์

กลุ่มงานทีร่บัผดิชอบเรื่องทีถู่กรอ้งเรยีน
ตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิ 

(15 วนั) 

ไม่ยุตเิรื่องแจง้ผูร้อ้งเรยีน/ 
รอ้งทุกขท์ราบ 

สิน้สุดการด าเนินการ 
รายงานผลใหผู้บ้รหิารทราบ 

ยตุ ิ ไม่ยตุิ 

6. กล่องรบัความคดิเหน็  
บรเิวณดา้นหน้าส านักงานพฒันาชุมชนจงัหวดั

ขอนแก่น 

1. รอ้งเรยีนดว้ยตนเอง 
ทีก่ลุ่มงานประสานฯ ส านักงานพฒันาชุมชนจงัหวดั

ขอนแก่น 

7. รอ้งเรยีนผ่านหน่วยงานรบัเรื่องรอ้งเรยีน เช่น ศูนย์ด ารงธรรมจงัหวดั
ขอนแก่น , ส านักงานพฒันาชุมชนอ าเภอ 

3. รอ้งเรยีนทางโทรสาร หมายเลข 0-4324-6677  
 ในเวลาราชการ 

4. ทางโทรศพัท์ หมายเลข 0-4324-6677 ,  และ 0-4324-6692 
ในเวลาราชการ 

mailto:cddkhonkaen@hotmail.com

